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HTTHINTE “Occorre ottimizzare”

Con un mercato quasi insostenibile ’a.d. Celani dice no alla dispersione delle rotte,
e punta ai diretti da Malpensa bypassando Roma

di Mariangela Traficante

incari fuel e con-
correnza non stan-
no rendendo la vi-
ta facile alle compagnie ae-
ree. Lo sanno anche in casa
dove non si fa
mistero del fatto che, se la
tendenza del comparto con-
tinuera ad essere questa,
saranno necessarie delle ra-
zionalizzazioni.

Ma la compagnia dell'orbita
si trova a fronteg-
giare anche altri ostacoli:
quelli dell'Unione Piloti, da
qualche settimana sul piede
di guerra a mezzo stampa,
che lamenta impegni con-
trattuali non onorati e mi-
naccia dissensi per la stagio-
ne estiva.

Ma Giancarlo Celani, pre-
sidente e amministratore
delegato del vettore, preferi-
sce non alimentare le pole-
miche: "L'azienda é qui - di-
ce - aperta a gualunque con-
fronto. Noi pensiamo ad an-
dare avanti nel miglior mo-
do possibile in questo mo-
mento difficile del mercato,
naturalmente anche tutelan-
do i dipendenti, che ¢é poi
quello che dovrebbe fare an-

che il sindacato".
Gv: Che quadro si puo

tracciare dell'andamento
attuale del business?

"l primi sei mesi invernali
sono allineati con il budget
che ci eravamo prefissati,
segniamo una lieve flessione
ma posso dire che siamo
stati anche fortunati visto il
momento che sta attraver-

sando il mercato".
Gv: Tra concorrenza e ca-

ro-petrolio la situazione

per molti vettori non sem-
bra positiva. Voi che riper-
cussioni avete avuto?
"Abbiamo accusato dei rin-
cari legati al carburante che
abbiamo finora trasferito al
mercato, ma la situazione sta
diventando insostenibile. Se
la tendenza continuera ad es-
sere quella registrata nelle
ultime settimane ci sara un
problema serio da affronta-
re, ma andra fatto a livello di
sistema, non se ne puo fare
carico una singola azienda".
Gv: Quanto ha pesato per
voi l'aumento del carbu-
rante?

"A maggio, giugno e luglio
registriamo un incremento
del costo carburante tra il 15
e il 18% rispetto a quanto
preventivato e contrattualiz-
zato. Oltre a questo, registri-
amo incrementi anche da
parte di altri fornitori. La
situazione non ¢ facile, &
vero che abbiamo beneficia-
to del cambio favorevole
euro/dollaro, ma cio ha com-
pensato solo in parte".

Gv: Cosa succedera nei
prossimi mesi?

"Occorre capire fino a che
punto il mercato (agenti,
tour operator, pubblico) ¢ in
grado di sostenere un pas-
saggio aereo che oggi ha un
costo nuovo, che ha subito
una percentuale di incre-
mento davvero significativa.
Speriamo che questo incre-
mento si arresti, altrimenti il
comparto si ritrovera a ven-
dere un prodotto non piu ac-
quistabile".

Gv: Come si puo ovviare?
"Si deve cercare di recupe-

rare su altre aree, ottimz-
zando i processi produttivi.
Sul fronte carburante noi lo
facciamo ormai da almeno
due anni con la nostra fuel
policy, € un grosso ruolo lo
gioca la flotta con aeromo-
bili moderni ed efficienti".
Gv: E altre aree di azione,
oltre al fronte carburante?
"Cercheremo di razionaliz-
zare l'offerta, magari senza
voli su troppi continenti e
destinazioni. Giocano a no-
stro favore le dimensioni ¢ la
flessibilita dell'azienda, mo-
nitoriamo 1 costi su base set-
timanale".

Gv: Quali i prossimi step
della vostra attivita, divisa
tra charter e linea?

"Sono confermati i diritti di
linea lungo raggio sulle no-
stre destinazioni storiche.
Sul corto-medio raggio riba-
diamo la concentrazione sul
business charter classico.
Altri vettori hanno deciso di
perseguire politiche com-
merciali alternative, virando
sul low cost ad esempio. Ma
noi no. Piu fanno cosi, mi-
gliore ¢ la situazione per noi.
Inoltre, abbiamo siglato un
accordo per un altro Boeing
757 su Malpensa, impegnato
su Spagna, Tunisia e Grecia,
per tutta l'estate fino a otto-
bre. In termini di richieste,
quest’anno registriamo una
forte ripresa sull’Egitto e sul

Mar Rosso".
Gv: Parlando ancora di

prodotto, come si evolvera
la vostra strategia di ven-
dita solo volo?

"La percentuale media di
posti a vendita diretta & del
10% della capacita, natural-

mente modulato in base a
picchi e stagionalita, ad e-
sempio puo chiaramente es-
sere piu bassa a luglio e a-
gosto o piu alta a maggio,
giugno o settembre. E posso
affermare che questa quota
di posti rimarra comunque

invariata". .
Gv: Come procedono i vo-

stri voli lanciati piu di re-
cente?

"Il terzo volo su Boavista,
collegata da Milano, Vene-
zia e Roma, rappresenta per
noi un’attivitd importante.
I1 Marocco, invece, € riman-
dato alla prossima stagione
summer (causa Saidia, ndr):
non ¢ stato perd un proble-
ma, la capacita verra desti-
nata su altre destinazioni,
principalmente sulla Grecia.
E' andato poi abbastanza
bene il collegamento in
Cambogia, finito a meta
maggio".

Gv: Qual ¢ invece la situ-
azione in Kenya, ora che il
Paese sembra si stia ri-
prendendo?

"Torniamo la prima setti-
mana di luglio. L'idea & o-
perare tre frequenze alla set-
timana come abbiamo sem-
pre fatto negli ultimi 5 anni,
ma bisogna ammettere che
stiamo registrando un netto
calo nelle vendite rispetto
allo stesso periodo dell'anno
scorso (di solito il volo i-
niziava addirittura a giu-
gno). Valuteremo, intanto
pero posso dire che ritengo
la stagione estiva compro-
messa, occorre attendere
quella invernale".

Gv: Torniamo all'ottimiz-
zazione: questa ci sara an-
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che in termini di aeroporti
di partenza dall'ltalia?

"Concentreremo gli sforzi
su Malpensa, che ¢ poi la
nostra casa, e dove comun-
que siamo pronti a cogliere

le opportunita offerte.

Nell'ottimizzazione dei pro-
cessi operativi rientra anche
questo. Se cid comportera la
chiusura di altri aeroporti di
partenza? Se si puo evitare,

meglio, perd non ¢ da esclu-
dere una razionalizzazione.
Ad esempio, invece che vo-
lare da Milano a Cancun via
Roma, puntiamo ai collega-
menti diretti.

Non dico che Roma non sia
importante, ma magari lo ¢
per compagnie che sono li
posizionate.

Voli diretti da Malpensa ¢
quello che stiamo cercando,
e posso dire che sono in atto
iniziative in tal senso”. &

Livingston: “Occorre ottimizzare”|
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