








BUSINESS LOUNGE

Business Lounge

Happy Hour in ceroporto? Perché no. location: la Business lounge di Livingston, presso
'Aeroporto di Milano Malpensa (Terminal 1).

Qui, in questo spazio di oltre 150 metri quadrati, & stato creato un ambiente dove il COMFORT
¢ la parola d'ordine, la quale trova espressione nella cura ed aftenzione assolute per i
dettagli.

Un luogo perfetto dove ritrovarsi con gli amici per brindare (aperitivo alla mano...) alla vacanza
alle porte oppure dove pregustare i panorami e le persone che si incontreranno lontano da casa
o, ancora, per i piv infaficabili, dove lavorare per assolvere agli ultimi impegni d'ufficio.

nsomma, un luogo 'cucito su misura’ per i nostri ospiti, dove ognuno pud ritrovare |'atmostera
| luogo "cucit "p fri ospiti, d g pud rif 'atmosf
piU adatta al suo sfato d'animo o ai suoi desideri per dare il via, fin da prima del decollo, ad
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= un viaggio veramente speciale.
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1. Area relax 2. Area Bar 3. Area work 4. Reception

Parola d’'ordine:

RELAX ASSOLUTO




Sogerma Business +: la struttura

Parola d’'ordine:

IN VOLO SICURI

SICUREZZA

| a sicurezza dei nostri Aeromobilli

Livingston ha come priorita assoluta la SICUREZZA dei propri aeromobili Airbus A321-200 per
il corto/medio raggio e Airbus A330-200 per il lungo raggio.

Livingston & certificata dall’Ente Nazionale ltaliano per I'Aviazione Civile (ENAC) ad esercire
e a mantenere lo “stato di aeronavigabilitd” per i modelli di aeromobili utilizzati (Certificato

di Operatore Aereo numero F039), in base a quanto stabilito dalla normativa comunitaria
EASA.

I COA (Certificato di Operatore Aereo), rilasciato da ENAC come attestazione della
suddetta certificazione, sancisce che Livingston possiede una struttura tecnico/operativa
fale da permettere di operare in piena sicurezza la flotta in dotazione, in partficolare per i
fipi di operazioni di volo specificati nella pagina seguente.
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CERTIFICAZIONI
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Il cockpit

Le certificazioni dei nostri Aeromobili

Operazioni NAT-MNPS: zone in cui la navigazione & consentita solamente ad aeromobili
che soddisfano i requisiti minimi di precisione;

Operazioni B-RNAV: navigazione aerea di fipo basico, cioé con una precisione nel
mantenimento della rotta uguale o superiore a 5 miglia nautiche per il 95% del tempo di
volo;

Operazioni RVSM: navigazione con separazione verticale ridotta a 1000 piedi nello
spazio aereo compreso tra livello di volo 290 e 410;

Operazioni ETOPS: voli di lungo raggio con aeromobile bimotore, con possibilita di
raggiungere g|i aeroporti alternati in un fempo pari a 180 min. con un motore
inefficiente:

Operazioni di Categoria “3b”: afferraggi automatici autorizzati con avvicinamenti in
condizioni di visibilita minime fino a 75 metri orizzontali e O metri verticali.
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Il crew bunk La galley

Patrizia Ceresa

| severi controlli ai motori

m Operazioni di Categoria “3a”: afferraggi automatici autorizzati con avvicinamenti in condizioni
di visibilitd minime fino a 200 metri orizzonfali e 15 metri verticali.

Inoltre, I'Airbus A330-200, in particolare, permette di garantire alti standard lavorativi per il nostro
equipaggio: spazi pit ampi (galleys], attrezzature innovative ed una posizione creata ad hoc, |l
crew bunk. In questa zona, dofafa di sefte ‘cuccette’ e collocata a livello della sfiva, il nostro
personale di bordo pud riposarsi a tumo, durante i voli di lungo raggio, tutelando e mantenendo, in
questo modo, la qualita di un servizio sempre atfento, professionale ed altamente qualificato.




MANUTENZIONE

Ispezioni e check dei nostri Aeromobilli

Livingston & una societd certificata da ENAC quale impresa di manutenzione, secondo la normativa
comunifaria EASA PART 145, con Certificato di approvazione nr. IT.145.0042, rilasciato, in nuova
emissione, dall’Autoritd ltaliana nell'aprile 2006 [prima emissione nel 1992), con durata illimitata,
a seguito di visita ispeffiva secondo la normativa EASA. Questa certificazione permette a Livingston
di effeftuare le ispezioni programmate sugli aeromobili per cui & autorizzata e ad infervenire per
apportare eventuali operazioni di reftifica, qualora dovessero essere riscontrate anomalie da parte
dei Pilofi oppure da parte dei Tecnici di linea, nel corso delle ispezioni a terra e, successivamente,
riportate sul Quademo Tecnico di Bordo. Llivingston & aftualmente autorizzata ad assistere gli
aeromobiliBoeingB767-300, AirbusA32 1-200e AirbusA330-200. IsuoiA32 1-200e A330-200s0no
sottoposti a cicli ispettivi fissati obbligatoriamente dal costrutiore, da ENAC e dagli Enti Nazionali di
sorveglianza dell’Aviazione Civile dei Paesi di appartenenza del Costrutiore dell'aeromobile e dei
motori, qualiDGAC [Direzione Generale perl' Aviazione Civile Francese)|e CAA [Autorita per | Aviazione
Civile Britannica). la struttura di manutenzione di Livingston & costituita inferomente da Tecnici
Cerfificati da ENAC, in  accordo con la  normativa  comunitaria  EASA.

Per I’Airbus A330-200 il ciclo ispettivo consiste in:

B | ispezione di TRANSITO,/RAMPA (PREFLIGHT] che viene effetiuata ad ogni afterraggio e prima del successivo decollo;
B | ispezione ogni giomo, con una estensione massima di 36 ore, che viene denominata “GIORNALIERA”;

W | ispezione ogni 7 giomi che viene denominata “SETTIMANALE”,

Tutte queste ispezioni sono effefiuate da personale Livingston certificato sotio I'egida del certificazione EASA PART 145 o da
personale di alfra Organizzazione di Manutenzione PART 145 (basi esterme).
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B | ispezione chiamata “CHECK A” che viene eseguita ogni 600 ore di volo presso gli hangar di lufthansa Technik;

, L]
P a PO | a d D Pd I n e . B 1 ispezione generdle chiomata “CHECK C” che viene ese?uito ogni 18 mesi. Questa ispezione viene eseguita durante

una sosta dell'aeromobile variabile dai 10 ai 20 giomi, in funzione all'attivita di controllo e agli eventuali interventi da

o effettuare. Lispezione di fipo “C" viene effeftuata presso gli hangar di Lufthansa Technik o presso alire Societd certificate
PART 145 e preventivamente qualificate e selezionate da Livingsion.

Tutte le ispezioni sopra riporfate sono effeffuate in base al programma di manutenzione suggerito da Airbus ed adotftato
infegralmente da Livingston, olire ad essere implementato con ispezioni aggiuntive, atte ad elevare dli standard di qualita e
sicurezza, emesse dal Servizio Tecnico di Livingston. Detfto programma di manutenzione ¢ valutato ed approvato da ENAC.




Livingston SpA

Via Giovanni XXIII, 206
21010 Cardano al Campo (VA)
Aeroporto Milano Malpensa - Italy
Tel: + 39 0331267321 Fax: + 39 0331267421
e-mail: info@lauda.it - www.lauda.it
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